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Obijetivos
N

0 Introduzir modelos de processo de software

11 Descrever uma variedade de modelos de processo
e quando eles podem ser usados

01 Descrever esbogos de modelos de processo para
engenharia de requisitos, desenvolvimento de
software, teste e evolugdo

0 Apresentar a tecnologia CASE para dar suporte as
atividades de processo de software



Topics covered
N

0 Software process models

0 Process iteration

0 Process activities

0 The Rational Unified Process

0 Computer-aided software engineering



Windows Vista

A
0 5000 desenvolvedores (sem incluir pessoal ndo
técnico);

0 50 milhdes de linhas de cédigo;

0 16 milhdes de linhas de cédigo somente nos Ultimos 3
anos;

01 Versoes compildveis todos os dias;
11 Testes de regressdo;

0 Intervalo de 3 dias para uma mudanga submetida
aparecer no executdvel;



Windows Vista

0 ~1.7 pessoas testando para cada programador;
0 Precisa ter compatibilidade com versdoes anteriores;

0 Precisa ser instalado em “milhares” de configuracoes
diferentes;

Imaginem os riscosl!!



Windows Vista

N
0 Como organizar as atividades tal que 5000 pessoas
possam trabalhar juntas ao mesmo tempo?

O Processo de software;
O Ferramentas de Geréncia de Configuracdo;

0 Como testar tanto cédigo? E ainda para tantas
plataformas diferentes?

1 Como projetar um sistema com 50 milhdes de linhas
de cédigo? Como garantir a integridade deste
projeto?

O Arquitetura / Modular / Projeto de software;



O processo de software

T
1 Um conjunto estruturado de atividades requeridas
para desenvolver um sistema de software
O Especificagcdo
O Projeto
O Validagdo
0 Evolugdo

0 Um modelo de processo de software é uma
representagdo abstrata de um processo. Apresenta
uma descricdo de um processo de alguma
perspectiva particular



Visdo geral de um Processo
—

WBS — Work Breakdown Structure
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Modelos genéricos de processo de

o software

1 O modelo cascata

O Separa e distingue fases de especificacdo e
desenvolvimento

1 Desenvolvimento evoluciondrio

O Especificagcdo e desenvolvimento sdo entrelacados

01 Desenvolvimento baseado na reutilizagdo

o O sistema é montado a partir de componentes
existentes

0 Existem n variantes destes modelos!



Classificacdo das metodologias
N

0 Pesadas ou grande, burocrdtica, densa ou de
cerimonia
O Usada em organizagdes que exigem comunicacdo formal

0 Onde projetos sdo longos, complexos e requisitos devem
ser bem definidos

O Projetos criticos que envolvam risco de vida
O Projetos que suportam, normalmente, acima de 12 pessoas
0 Usadas para padronizar agoes das pessoas

O Sdo: Cascata, Fast-tracking, incremental, RUP, OPEN,
Catalysis.



Classificacdo das metodologias
N

0 Ageis ou pequenas, leves ou adaptdveis
O Usada por organizagdes que ddo énfase a colaboragdo
O Abordagem flexivel

O Usada para projetos que tem requisitos que mudam muito
(mercado, necessidades organizagdo, leis, propdsito do
projeto, troca de chefia)

O Comunicacdo muito préxima com o cliente

O Exige menos pessoas, mas muito mais capacitadas, afinal,
participardo de quase todas as fases do projeto.

O Sdo: Iterativo, Espiral, XP, Scrum, Crystal, etc



Modelo Cascata
N

Andlise e defini-
¢ao de requisitos

Projeto de siste-
mas e de software

Implementacao e
teste de unidades

Integracio e
teste de sistemas

Operacio e
manutencio




Fases do modelo cascata
I 5

0 Processo Linear
O Andlise e definicdo de requisitos (Estudo de Viabilidade)
O Projeto do sistema e do software
O Implementag¢do e teste da unidade
O Integragdo e teste do sistema
O Operagcdo e manutengdo

0 A desvantagem do modelo cascata é a dificuldade de
acomodar mudangas depois que o processo estd em
andamento

0 Uma fase tem de estar completa antes de passar para a
proxima



Problemas do modelo cascata
I 5

0 Processo ndo for¢ca antecipagdo das mudangas

0 Processo baseado na producdo de documentos
(burocrdtico)

0 Dificuldade de responder a mudangas de requisitos de
clientes. Poucos sistemas de negdcio tem requisitos estdveis.

0 Assim, o modelo somente é apropriado quando os
requisitos estiverem bem consolidados e entendidos.

0 Dificuldade de estimar com pouca informagdo

0 Usado para grandes projetos quando os requisitos sdo bem
compreendidos e quando mudancas sdo limitadas durante
o desenvolvimento



Modelo Cascata — FAST TRACKING

0 Variante do modelo sequencial linear

0 Fase inicia antes que a(s) precursora(s) tenha(m)
terminado

1 Aumenta risco de retrabalho

ﬁ
Cod. Modulos




Desenvolvimento evoluciondrio
I

1 Desenvolvimento exploratério

O O objetivo é trabalhar com clientes e evoluir o sistema
final de um esboco de especificacdo inicial. Deve
comegar com os requisitos que estdo bem entendidos

00 Preparacdo de protétipos descartdveis

O Obijetivo é entender os requisitos do sistema. Deve
comecgar com requisitos pobremente entendidos



Desenvolvimento evoluciondrio

Atividades
concorrentes

Versdo inicial

Versio final

Versdes
intermediarias

Ouvir o
Cliente

e

%

Desenho e

Construcao

Avaliacao
do Cliente




Desenvolvimento evoluciondrio
| |
0 Aplicabilidade
O Para sistemas interativos pequenos ou médios

O Para partes de sistemas grandes (ex. a interface de
usudrio)

O Para sistemas de curto-prazo

0 Vantagens
O Grande interagdio com o usudrio

O Qualidade da definicdo da interface



Desenvolvimento evoluciondrio
I

0 Problemas
O Falta de visibilidade do processo
O Sistemas sdo, em geral, pobremente estruturados

O Habilidades especiais (ex. em linguas para rapida
preparacgdo de protétipos ) podem ser requeridas

O Expectativa do usudrio pois o protdtipo ndo é o real.

O O cliente vé o que parece ser uma versdo executdvel do
software, ignorando que o protdtipo funciona de maneira
precaria

O O desenvolvedor freqientemente faz concessdes na
implementagdo a fim de conseguir rapidamente um protétipo
executdavel



Desenvolvimento orientado ao reuso

1 Baseado no reuso sistemdtico, onde os sistemas sdo integrados
de componentes existentes ou sistemas padronizados (ou

COTS)
0 Estdgios do Processo
O Andlise do componente
O Modificacdo dos requisitos
O Projeto do sistema com reuso
O Desenvolvimento e integracdo

1 Esta abordagem estd se tornando mais importante, mas a
experiéncia ainda é limitada com ela



Desenvolvimento orientado ao reuso
_—
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lteracdo do Processo

0 Requisitos do sistema SEMPRE evoluem no decorrer
de um projeto, entdo a iteragcdo do processo, onde
estdgios anteriores sdo re-trabalhados, é sempre
parte de um processo para sistemas maiores

0 Iteragdo pode ser aplicada para qualquer modelo
de processo genérico

0 Duas abordagens (relacionadas)
0 Desenvolvimento incremental

0 Desenvolvimento espiral



Desenvolvimento incremental

0 Ao invés de entregar o sistema de uma Unica vez, o
desenvolvimento e a entrega é dividida em incrementos

com cada incremento entregando parte da funcionalidade
requerida

0 Os requisitos dos usudrios sdo priorizados e os requisitos de
maior prioridade sdo incluidos em incrementos iniciais

0 Uma vez que o desenvolvimento de um incremento é
iniciado, os requisitos sdo congelados embora requisitos
para incrementos posteriores possam continuar a evoluir



Desenvolvimento incremental

(:

efinir eshoco

(

Atribuir Projetar Desenvolver

requisitos aos arquitetura do incremento do
0s requisitos . .

incrementos sistema sisterma

WValidar Integrar . .
. B Validar sistema
incremento incremento
Sistemna

final




Vantagens do desenvolvimento incremental

0 O valor agregado ao Cliente estd na entrega em
cada incremento de modo que a funcionalidade do
sistema estard disponivel mais cedo

0 Incrementos iniciais funcionam como protétipos para
ajudar a evocar requisitos para incrementos
posteriores

0 Menores riscos de falha no projeto em geral

1 Os servicos do sistema de alta prioridade tendem
a receber a maioria dos testes



Desvantagens do desenvolvimento

incremental
e,

1 Nem todos os tipos de aplicagdo sdo apropriados
para o RAD. Se o sistema ndo puder ser
adequadamente modularizado, a construgdo e
selecdo de componentes serd problemdatica

0 Ndo é adequado quando sdo enfrentados riscos
técnicos elevados. Por exemplo, adog¢do profunda de
uma nova tecnologia



Desenvolvimento espiral
N

O

Processo é representado como uma espiral ao invés de uma
seqiéncia de atividades com retorno

Cada volta na espiral representa uma fase no processo.

Ndo existem fases fixas como especificagdo ou projeto — as
voltas na espiral sdo escolhidas de acordo com o que é
requerido

Os riscos sdo explicitamente cotados e resolvidos durante todo
O processo



Modelo espiral do processo de

4-Avaliar 1-Objetivos ?

=~
)

2-Avaliar
Alternativas
Riscos

3-C0nstruirL




Setores do modelo espiral

A
0 Estabelecimento de objetivos
O Obijetivos especificos para a fase sdo identificados
0 Avaliagdo e reducgdo de riscos

O Os riscos sdo avaliados e atividades postas em pratica
para reduzir os riscos principias

11 Desenvolvimento e validagdo

0 Um modelo de desenvolvimento para o sistema é
escolhido, podendo ser qualquer um dos modelos
genéricos

01 Planejamento e avaliag¢do do cliente

O O projeto é revisado e a fase seguinte da espiral é
planejada



Comentdrios sobre o Ciclo de Vida em Espiral

0 E uma abordagem realistica para o desenvolvimento de
software em grande escala.

0 Usa uma abordagem que capacita o desenvolvedor e o cliente
a entender e reagir aos riscos em cada etapa evolutiva.

0 Pode ser dificil convencer os clientes que uma abordagem
"evolutiva" é controldavel.

0 Exige considerdvel experiéncia na determinagdo de riscos e
depende dessa experiéncia para ter sucesso

0 A cada iteragdo ao redor da espiral, versoes
progressivamente mais completas do software sdo construidas

0 O modelo é relativamente novo e ndo tem sido amplamente
usado



Caracteristicas do Modelo em Espiral

0 Desvantagens
O Bem aplicado somente a sistemas de larga escala
O Sistemas devem ser produtos internos da empresa
0 Vantagens
O Fdcil de decidir o quanto testar

O Nado faz distingdo entre desenvolvimento e manutengdo



Extreme programming
N

0 Nova abordagem para o desenvolvimento de
software baseado no desenvolvimento e entrega
de incrementos de funcionalidade bem pequenos

0 Conta com melhoramento constante do cédigo,
envolvimento do usudrio no time de
desenvolvimento e programagdo em pares

0 Abordado mais adiante



Atividades de Processo
I

0 Especificacdo de Software
0 Projeto e implementagdo de software
0 Validagdo de software

0 Evolugdo de software



Especificacdo do Software
N

1 O processo de estabelecer que servicos sdo
requisitados e quais as restricoes na operagdo e
desenvolvimento do sistema

01 Processo de engenharia de requisitos
O Estudo de viabilidade
O Elicitagdo e andlise dos requisitos
O Especificacdo dos requisitos

O Validagdo dos requisitos



O processo de engenharia de requisitos

Estudo de
viabilidade

¥

Eelatcrio de

viabilidade

Levantamento e
analise de

requisitos

A4

Modelas de

sistemas

¥

Especificacao de
requisitos

Y

Requisitos do
usuario e do sistema

Validacao de
requisitos

Y

Documentacio de

requisitos




Projeto e implementagdo de Software

1 O processo de converter a especificacdo do
sistema em um sistema executdvel

0 Projeto de Software
O Projeto de uma estrutura de software que perceba o
especificagdo
0 Implementagdo

O Transformar esta estrutura em um programa executdvel

0 As atividades de projeto e implementacdo sdo
intimamente relacionadas e podem ser
entrelacadas



Atividades de processo de projeto
N

0 Projeto arquitetural

1 Especificacdo abstrata

0 Projeto de interface

01 Projeto de componente

01 Projeto de estrutura de dados

0 Projeto de algoritmo



O processo do projeto de
software

Especificacio de

requisitos )

Atividades de projeto
' Projeto d
Projeto de Especificag Projeto de Projeto de et
Arquitetura  JJ componente

3 , estrutura
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Y

Projeto de
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Arquitetura Especificacao Especificacao Especificacao Especificacao
de sistema de software de interface de componentes de estrutura
de dados

Produtos de projeto

Especificacio
de algoritmos




Métodos do Projeto
N

1 Abordagens sistemdaticas para desenvolver um
projeto de software

0 O projeto é geralmente documentado como uma
série de modelos graficos

1 Modelos possiveis
O Object model;
O Sequence model;
O State transition model;
O Structural model;

0 Data-flow model.



Programando e Depurando
N

0 Transformar um projeto em um programa e
remover erros do programa

0 Programacgdo é uma atividade pessoal — ndo existe
processo de programacdo genérico

0 Programadores realizam alguns testes de
programa para detectar falhas no programa e
remover tais falhas no processo de depuragdo



O processo de depuragdo /

debugqgin
.ogebuggng oo

Projetar solucao Refazer testes

Localizar erro Reparar ermo
do erro do programa




Validagdo do Software
N

1 Verificacdo e validacdo (V & V) pretendem mostrar
que um sistema estd de acordo com sua
especificacdo e cumpre os requisitos do cliente do
sistema

1 Envolve a verificacdo e a revisdo de processos e
teste do sistema

11 Teste de sistema envolve a execugdo do sistema
com cases de teste que sdo derivados da
especificagdo dos dados reais a serem processados
pelo sistema



The testing process
~—r

Component S stem cceptan
testing testlng testing




The testing process
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Testing stages

e
0 Teste da Unidade

O Os componentes individuais sdo testados

0 Teste do Mddulo

O Conjuntos de componentes dependentes relacionados sdo testados

1 Teste do Sub-sistema

0 Os médulos sdo integrados em sub-sistemas e testados. O foco aqui deve
ser no teste da interface

1 Teste do Sistema

O Teste do sistema como um todo. Teste das propriedades emergentes

0 Teste de Aceitacdo

O Teste com dados do consumidor para verificar que é aceitdvel



Testing phases
—
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Evolugdo do Software
N

0 Software é hereditariamente flexivel e pode ser
mudado.

0 Como os requisitos mudam ao se alterar as
circunstdncias de negdcios, o software que suporta
o negodcio também deve evoluir e mudar

01 Embora tenha havido uma demarcacdo entre
desenvolvimento e evolucdo (manutencdo), este é
cada vez mais irrelevante na medida que menos e
menos sistemas sdo totalmente novos



Evolugdo do Software

l

Definir requisitos
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The Rational Unified Process
I

0 Um modelo de processo moderno derivado do
trabalho de UML e do Processo Unificado (PU) de
Desenvolvimento de Software.

0 Normalmente descreve 3 perspectivas

O Uma perspectiva dindmica que mostra as fases do
modelo ao longo do tempo

0 Uma perspectiva estdatica que mostra as atividades
realizadas no processo

0 Uma perspectiva prdtica, que sugere boas prdticas a
serem usadas durante o processo



RUP phase model
N

( Phase iteration
oy — I (e

Inception  Elaboration Construction Transition
Concepcao  Elaboragao Construgao Transi¢ao




RUP phases
N

0 Concepgdo

O Estabelece o business case para o sistema. ldentificar
entidades externas que irdo interagir e depois definir
as interacgoes.

0 Elaboracgdo

0 Desenvolver um entendimento sobre o dominio do
problema e a arquitetura do sistema.

01 Construgdo
O System design, programming and testing.
0 Transicdo

O Deploy the system in its operating environment.



RUP good practice
I
0 Desenvolver software iterativamente
1 Gerenciar requisitos
0 Usar arquiteturas baseadas em componentes
0 Modelar o software visualmente
0 Verificar a qualidade do software

0 Controlar as mudangas do software



Static workflows

Workflow

Business modelling

Requisitos

Andlise e projeto

Implementation

Test

Deployment

Configuration and
change management

Project management

Environment / Ambiente

Description

Os processos de negécios sdo modelados usando casos de uso de
negocios

Os agentes que interagem com o sistema sao identificados e os casos
de uso sdo desenvolvidos para modelar os requisitos do sistema

Um modelo de projeto € criado e documentado usando modelos de
arquitetura, modelo de componente, modelo de objeto e de sequéncia

Os componentes de sistema sdo implementados e estruturados em
subsistemas de implementacdo. A geracdo automatic de c6digo com
base nos modelos de projeto ajuda a acelerar esse processo

O teste é um processo iterative realizado em conjunto com a
implementacdo. O teste de sistema segue o término da
implementacgao

Uma versdo do produto € criada, distribuida aos usudrios e instalada
no local de trabalho

Este workflow de apoio gerencia as mudancgas do sistema

Este workflow de apoio gerencia o desenvolvimento do sistema

Relacionado a disponibilizacdo de ferramentas apropriadas de
software para a equipe de desenvolvimento




Computer-aided software engineering (CASE)
N

0 Engenharia de software auxiliada por computador (CASE) é
um software para dar suporte aos processos de
desenvolvimento e evolucdo do software

0 Automagdo da atividade

O Editores grdficos para o desenvolvimento de modelos de sistema
Diciondrio de dados para gerenciar entidades de projeto
Construtor Grdfico Ul para a constru¢do de interface para usudrio
Depuradores para suportar detecgdo de falhas no sistema

Tradutores automdticos para gerar novas versées de um programa



Case technology
N

1 Tecnologia Case tem levado a melhorias
significantes no processo de software embora ndo
na ordem de magnitude de melhorias que foram
antes previstos

O A engenharia de software requer pensamento criativo
— isto ndo é prontamente automatizdvel

O A engenharia de software é uma atividade de grupo
e, para grandes projetos, muito tempo é utilizado em
interagdes do grupo. A tecnologia CASE ndo os suporta
de fato



CASE classification

0 A classificagdo nos ajuda a entender os diferentes tipos de
ferramentas de CASE e seu suporte para atividades do
processo

01 Perspectiva Funcional

O As ferramentas sdo classificadas de acordo com suas fungdes
especificas

01 Perspectiva do Processo

O As ferramentas sdo classificadas de acordo com as atividades do
processo que suportam

0 Perspectiva da Integragdo

O As ferramentas sdo classificadas de acordo com sua organizagdo em
unidades integradas



Classificacdo funcional de

ferramentas CASE

Ferramentas de

Exemplos

Planejamento

Ferramentas PERT, ferramentas de estimativa, planilha de calculo

Edicéo

Editores de testos, editores de programas, processadores de texto

(serenciamento de
mudanca

Ferramentas de controle de requisitos, sistemas de controle de mudancas

(serenciamento de
configuracao

Sistemas de gerenciamento de versio, ferramentas de construcéo de sistemas

Prototipacéo

Linguagens de nivel muito alto, geradores de interfaces com o usuario

Apoio a métodos

Editores de projeto, diciondrio de dados, geradores de codigos

Processamento de
linguagem

Compiladores, interpretadores

Analise de programa

(zeradores de referéncia cruzada, analisadores estaticos, analisadores dinamicos

Testes

(eradores de dados de testes, comparadores de arquivos

Depuracao

Sistemnas interativos de depuragao

Documentacio

Programas de layout de pdgina, editores de imagem

Reengenharia

Sistemas de referéncia cruzada, sistemas de reestruturacio de programas




Classificacdo baseada em atividades
N

| Ferramentas de reengenbaria | ]
| Ferramentas de testes | ™ »
| Ferramentas de depuracao | L] »
| Ferramentas de ardlise de programa | ] ]
| Ferrarnentas de processamento de linguagem | ] 8
| Ferramentas de apoio a métodos | ™ ™
| Ferramentas de prototipacac | ™ L
| Ferramentas de gerenciamento de cmﬂgumq‘&l: . ]
| Ferramentas de gerenciamento de mudanca | L L . L
| Ferramentas de documentacio | L & ] ]
| Ferramentas de edican | ] ] ] ]
| Farramentas de plangjamento | ] ® ] ]
I Especificagao | | Projeto | | Irmplementagao | WVerificacao
e
Validacao
L) L] — L] L)
Classificacao com Base em Atividades




Perspectiva de Integracdio CASE
N

1 Ferramentas

O Suporta tarefas individuais do processo como verificagdo da
consisténcia de um projeto, edicdio de texto, etc.

O GASPRO, QSSrequireit, DOORS, SLATE, GENEXXUS
0 Areas de trabalho (workbenches)

O Suporte a fases do processo como especificagdo ou projeto.
Normalmente inclui uma variedade de ferramentas integradas

1 Ambientes

O Suporta tudo ou uma parte substancial de todo um processo de
software. Normalmente inclui vdarias dreas de trabalho integradas



Tools, workbenches, environments
I

CASE
technology
Tools Workbenches Environments
. . File Integrated Process-centred
Editors Compilers . .
comparators environments environments
Analysis and . .
design Programming Testing
Multi-method Single-method General-purpose Language-specific

workbenches workbenches workbenches workbenches




Pontos-chave
I

0 Processos de software sdo as atividades envolvidas na
produgdo e desenvolvimento de um sistema de software. Eles
sdo representados num modelo de processo de software.

0 Atividades comuns aos processos de software sdo
especificagdo, projeto e implementagdo, validagdo e evolugdo.
0 Modelos genéricos de processos descrevem a organizagdo do

processo de software.

0 Modelos de processos iterativos descrevem o processo de
software com um ciclo de atividades



Pontos-chave
I

00 Engenharia de requisitos é o processo de desenvolver uma
especificagdo de software

0 Os processos de projeto e implementagdo transformam a
especificagdo em um programa executdvel

0 A Validagdo envolve verificar que o sistema cumpre com as
especificacdes e as necessidades do usudrio

0 Evolucdo se preocupa em modificar o sistema depois que ele
estd em uso

0 Tecnologia CASE suporta atividades de processo de software



Pesquisa — Capitulo 4
-

0 ldentifique todos os modelos de processos apresentados e construa um
quadro comparativo

0 Colocar todas as referéncias
0 Individual na préxima aula
O Método principal
O Descrigdo resumida
O Vantagens e desvantagens
O Quais os softwares mais apropriados
O Faga uma andlise critica de cada modelo
0 Entregar no e-mail
0 Assunto: FES _CAP4
0 Arquivo: Nome_FES_CAP4



Pesquisa - Apresentacdo
N

0 8 grupos — 15 minutos de apresentagdo
0 2 apresentadores (mdximo) — 4 a 6 pdginas formato da SBC
0 Temas

O Frameworks de desenvolvimento (.NET Framework, 2 frameworks em Java e mais um em
outra linguagem)

Design Patterns

CMMI e MPSBR

Estimativas (COCOMO, COCOMO ll) e Estimativas (APF, Andlise por Caso de Uso)
RUP, Ferramentas CASE

Testes de Software

Estudo de Software House
O Seguranca em Software

0 Entregar antes no e-mail

Assunto: FES_AP1

0 Arquivo: Nome_FES_AP1

O



